Kellé gondossag alapu belso atvilagitas a
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1. Bevezetés: a due diligence helye az emberi jogi és munkajogi
diskurzusban

A munkajognak, illetve azon beliil az uUn. transznacionalis munkajognak az utobbi
egy-két évtizedben — szoros kapcsolddasban a CSR-jelenségével (Corporate Social
Responsibility, vallalati szocialis felel6sségvallalas),! illetve annak talajan — kialakult
egy olyan Uj dimenzidja, amelyet a szakirodalom valtozatos kifejezésekkel illet: ez
az un. transznacionalis privat munkajog (TPLR: Transnational Private Labour
Regulation)? vagy - Mickenberger nyoman - globalis hibrid munkajog.3A new
governance,* a reszponziv,” illetve reflexiv szabalyozas®- ehelyiitt nem kifejtendd —
elméleteivel is 6sszhangban fogalmazhaté meg a ,regulacios tér” koncepcidja is.”

* A tanulmany az MTE-PTE Osszehasonlitd és Eurdpai Foglalkoztataspolitikai és Munkajogi Kutatdcsoport
keretében készilt. .
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Jogtudomanyi Kar, Munkajogi és Szocidlis Jogi Tanszék; Egyetemi docens, Nemzeti Kdzszolgalati
Egyetem, Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar, Emberi Er6forras Intézet.
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Ennek értelmében a (transznacionalis) munkajog® sem lehet egy pontosan definialt
jogag, hanem sokkal inkabb egy olyan komplex, hibrid, kisérletez6 igény(®
szabalyozasi tér, amelyet valtozatos — klasszikus kontra innovativ,® ,hard” kontra
JSoft” law,!t Lallami” kontra ,nem-allami”'? stb. — szabalyozasi moddszerek
kavalkadja tolt ki.

A fentebb vazolt globalis hibrid munkajogi tér valtozatos regulacids technikainak
egyik f6 kozos nevezbje, hogy céljuk alapvetGen a (nagy)vallalatok magatartasanak
befolyasolasa: az emberi jogi — és ezaltal munkajogi — téren is szabalykévetdbb,
szocidlisan felelésebb vallalati politikara 6sztonzés. E szines (puha) jogi
szabalyanyag két, talan leginkabb mértékadd sztenderdje — Az (izleti és emberi
jogokra iranyadd ENSZ-alapelvek (UNGP) és A Multinacionalis Vallalatokra
vonatkozd OECD Iranyelvek — 2011-tdl egy Uj, innovativ elvet igyekszik bevezetni e
szabalyozasi szféraba, a due diligence (kelld gondossag) elvét. Jelen dolgozat az
emberi jogi due diligence mibenlétét, munkajogi relevanciajat és fobb dilemmait
vizsgalja.

2. A due diligence eredete

A due diligence egy angol kifejezés, eredeti jelentésében korilbeldl ,kelld
gondossag"-nak lehetne forditani. A due diligence egyfajta kockazatalapu belsé
atvilagitads, riziké-analizis. Az elv elsz6r a befektetés-védelem preventiv
eszkozeként jelent meg az Egyesiilt Allamokban a 20. szazad elején.® Az (zleti
vildgban a due diligence lényegében nem mas, mint egy objektum kortltekintd —
pénziigyi, jogi, adoligyi, kornyezeti stb. — elemzése és értékelése egy tervezett
lzleti tranzakcid, adott vallalati helyzet keretén beliil (,kell6 gondossaggal”). A due
diligence elvi indittatdsa, hogy a befektet6knek mindig van egyfajta védelmi
igénye, hiszen kockazatot vallalnak. Ezért a f6 cél olyan attekintést, atvilagitast,
helyzetfelmérést adni a vallalatrdl, hogy a megrendel6 (pl. befektet6) a kapcsolddd
lehetGségek és kockazatok ismeretében tudjon dontést hozni (példaul felvasarlas
vagy Osszeolvadas esetén az eladd és a vevO kozti informacidés aszimmetria
kikliszObolése végett).
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A due diligence emberi jogi vonatkozasu alkalmazasa csak az utdbbi években

kerlilt el6térbe. Altaldnosabban fogalmazva az emberi jogi gondossagi
kotelezettség (,obligation of due diligence”) azt varja el a vallaltoktdl, hogy
befolyasi szférajukban védjék az emberi jogokat, mégpedig olyan mértékben,
amennyire ez ésszerlien, az adott korilmények kozott elvarhato.
Megjegyzést érdemel, hogy a munkajog szakirodalma altalanossagban véve
kiemelt jelentdséget tulajdonit a munkajogi normak egyfajta expanziv, kultira-
alakito funkcidjanak.'* Voltaképpen a due diligence is egy olyan nyitott norma,!®
generalklauzula, amely énmagan tdlmutatd hatassal bir, hiszen egyfajta altalanos
magatartasformald, (vallalati) kultdra-alakitd igénnyel Iép fel.

A due diligence szorosan kapcsolodik a compliance (azaz: megfelelés)
kultdrajahoz. A compliance kifejezés!® nem jelent mast, mint a vonatkozé Osszes
(jogi és egyéb) szabalynak, elvarasnak val6 koriltekintd megfelelést, azok szerinti
miikodést azzal, hogy ez nem csupan a vallalat bels6 folyamatait, hanem a
miikodésének a kiils6 vilagra gyakorolt hatasait is figyelembe veszi. A jogi elGirasok
megtartasa tehat szerves egységben értelmezend6 azzal a kivanalommal, hogy a
vallalat — és ellatasi lanca — illeszkedjen kozvetlen, valamint tagabb értelemben
vett krnyezetébe.'” A compliance része tehat a jogkGvetésre szoritas, de azon tul
is mutat, hiszen felelGsebb, tisztességesebb, a tarsadalmi — és piaci — elvarasokhoz
szervesen igazodd, min6ségi mikodésre kivan 6sztonozni. A due diligence
lefolytatdsa még nem ,pipalja ki” a compliance kovetelményét, de fontos épitékove
annak.

3. Az emberi jogi due diligence alapvet6é nemzetkozi sztenderdjei

3.1. UNGP-keretrendszer. Az ENSZ (izleti vallalkozasok emberi jogi felel6sségére
iranyad6 standardja — az an. ,Védd, tiszteld és orvosold” (,protect, respect,
remedy”) keretrendszer-egy hatéves munka (2005-11) eredményeként jott létre. A
2011 marciusaban kiadott, az lizleti és emberi jogokra irdnyado ENSZ-alapelvek
(UNGP) a vaéllalatok és az emberi jogok kapcsolatat megragado jelenleg létez6
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legtekintélyesebb, leghitelesebb, globalis, normativ igényli — de jogilag nem
kotelezé — standardnak tekinthetd. Bar pro forma csupan ,puha jog”, tekintélye és
hatdsa mar most tllmutat e ,lemindsitésen”.

Az ENSZ keretében 2005 6ta Professzor John Ruggie személyében — jelentGs
tudomanyos és (zleti er6forrasokat megmozgatd — specidlis mandatumu
kiilbnmegbizottja volt az lzlet és az emberi jogok témajanak. Ruggie megbizatasa
volt, hogy konkrét javaslatokkal alljon el6 arra nézve, hogy miként lehetséges az
Uzleti szféra és az emberi jogok CSR-szellem{ kapcsolatat hatékonyabb mederbe
terelni. A Ruggie-keretrendszer nyilvanvald eltavolodast jelent a CSR addig tisztan
onkéntes indittatasu ,féaramu” ideajatol.

A UNGP-alapelvek harom kilénalld, de egymassal rokon pillér koré
szervez6dnek. Els6ként az allam azon kotelessége, hogy megfelelé szakpolitikak,
szabalyozas és targyalasok révén védelmet nyljtson az emberi jogok harmadik
felek, igy Uzleti vallalkozasok altali megsértésével szemben. Masodikként a
vallalatok felel6ssége az emberi jogok tiszteletben tartdsara, ami lényegében azt
jelenti, hogy kell6 gondossaggal kell eljarniuk annak érdekében, hogy elkertiljék
masok jogainak megsértését. A due diligence tehat e masodik pillér szubsztantiv
magja.'® Végezetil annak sziikségessége, hogy a jogsértések aldozatai nagyobb
mértékben férjenek hozza a birdsagi és birdsagon kivili jogorvoslati
lehet6ségekhez.

A UNGP legitimacidja és politikai tamogatottsaga szilard: egyhanglan hagyta
azt jova az ENSZ Emberi Jogok Tanacsa. Elvei globalis referenciapontokat és
egyben gyakorlatias cselekvési platformot jelentenek mind az allamok, mind az
Uzleti szféra részére (minden vallalkozasra, barmely orszagban, fiiggetleniil a
vallalkozds méretétdl és tevékenységi korétdl). A keretrendszer egyértelm(i Uj
normativakat és operativ irdnymutatast is tartalmaz. A keretrendszer — tartalmat
tekintve — minden nemzetkoézileg elismert emberi jogi normara kiterjed: munkatigyi
téren igy az ILO alapegyezményeire is. A keretrendszer nem kredl Gj jogi
kotelezettségeket, de nincs szo teljes ,szabalyozas-mentességrol” sem: a meglévé
kotelezettségek és gyakorlatok alkalmazasanak kidolgozasa a f6 cél, onkéntes
tevékenység helyett pedig a felel0sségvallaldas koncepcidjara épit (az
elszamoltathatdsag iranti igény tiikrében). A benne foglalt sztenderdek tampontot
adnak a pozitiv hozzajarulasok, eredmények és visszaélések monitoringjahoz.®

A UNGP keretrendszerbdl ehelyiitt csak a jelen dolgozat targyat képezé Uj
jogintézményt emeljik ki: a due diligence elvét. A keretrendszer elGremutatd
eleme, hogy arra szdlitja fel a vallalatokat, hogy emberi jogi due diligence
folyamatokat intézményesitsenek abbdl a célbdl, hogy azonositasra, megel6zésre,
enyhitésre és elszamoltatasra keriilhessenek emberi jogi hatdsaik (és azok
megfelelGen legyenek kezelve).

E gondolat gyakorlati aspektusat fogalmazza meg az alapelvek 15. pontja,

8 V6.: Grabosch, R. és Scheper, C. (2015) Corporate Obligations with Regard to Human Rights Due
Diligence: Policy and Legal Approaches, Friedrich-Ebert-Stiftung (FES).

19 vg.: Wachenfeld, Margaret: Az ENSZ Uzleti élet és az emberi jogok vezérelvei (UNGP), Konferencia-
elGadas, 2015. oktdber 8., Konferencia a felelGs Uzleti magatartasrol és az OECD multinacionalis
vallalatokra vonatkozo iranyelveirdl, 2015. oktober 8., Nemzetgazdasagi Minisztérium, Bp.
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amely szerint az emberi jogok tiszteletben tartdsa érdekében a vallalatoknak —
méretiikhz és koriilményeikhez igazodéan - rendelkezniik kell olyan
szabalyzatokkal és folyamatokkal, amelyek legalabb a kovetkez6 harom elemet
tartalmazzak: 1. kifejezett elkotelez6dés a vallalati politikdban az emberi jogok
tiszteletben tartasa mellett; 2. emberi jogi atvilagitasi folyamatok (due diligence) a
célbdl, hogy azonositasra, megel6zésre, enyhitésre és elszamoltatasra
kerlilhessenek emberi jogi hatasaik (és azok kezelése); 3. az esetleges karos
emberi jogi hatasaik orvoslasara szolgalo folyamatok.

A keretrendszer 17-21. pontja részletesen taglalja az emberi jogi due diligence
fobb kritériumait (pl. modja, rendszeressége, eredményeinek integracidja a
miikoédésbe, kommunikacidja). Munkailigyi vonatkozasban az atvilagitas alapjat,
tartalmat képez6 jogok kore egyébként minimalisan az ILO 1998-as Alapveto
Munkahelyi Elvekr6l és Jogokrol szold Nyilatkozataban foglaltakat kell, hogy
jelentse. Fontos, hogy — a 17. a. pont szerint — az atvilagitasnak, hatasvizsgalatnak
az ellatasi lancot is le kell fednie. Az e ponthoz fliz6tt hivatalos magyarazat viszont
annyiban dvatosan fogalmaz, hogy nagyszamu beszallitd és tulzottan komplex
ellatasi lanc esetén — ahol a teljes atvilagitas képtelenség lenne — lehet6ség van
arra, hogy a vallalat — atfogd atvilagitas helyett — bizonyos prioritasokat, sulyponti
témakat hatdrozzon meg, vagy csak szelektiven végezze el az atvildgitast (pl. a
sulyponti beszallitokra fokuszalva).

A due diligence egy flexibilis, modern jogelv, amely ambiciézus, nem ,egy réteg

mélység(i” (azaz nem csak a kozvetlen beszallitokra, izleti partnerekre vonatkozik),
de nem elvaras az egész ellatasi lancon ativeld ,zérd tolerancia” sem. Egyfeldl
magasra teszi a lécet (pl. aktiv magatartast var el), masfelél megvéd a tul magas
elvarasoktol. A kell6 koriltekintés jellege és elvart intenzitdsa mindig relativ: a
méret, a kontextus, a befolyas mértéke, a negativ hatds sulyossaga mind-mind
befolyasolja (valamiféle fontossagi sorrend feldllitasa is elfogadhatd, hiszen
folyamat-orientalt elvrdl van szo).
Az UNGP keretrendszer széles kor( elismertséget nyert a nemzetkozi emberi jogi
diskurzusban, tovagy(r(iz6 hatasa szamottevé: az EU (Eurdpai Uniod) is alapvetd
referenciaként kezeli,?® az egyes orszagokban sorra késziiinek a végrehajtasat
szolgald nemzeti akcidtervek, illetve szamos agazati, illetve vallalati gyakorlati
projekt?! indult a keretrendszer alkalmazasa végett.?? Hazankban a vallalati
tarsadalmi felelGsségvallalassal kapcsolatos prioritasokrol és Cselekvési Tervrol
sz0lé 1201/2015. Kormany-hatarozat irta eld, hogy a Kormany ,vizsgalja meg az
ENSZ (zleti szféra és emberi jogokra vonatkozd iranyadd elvei magyarorszagi
alkalmazasanak, és ezzel Osszefiiggésében nemzeti Cselekvési Terv
megalkotdsanak a lehetdségét.”

20 EU Commission (2015): Commission Staff Working Document on Implementing the UN Guiding
Principles on Business and Human Rights — State of Play. Brussels, 14.7.2015.

2 Csupén egy illusztrativ példa: Coca-Cola Human Rights Due Diligence checklist http://assets.coca-
colacompany.com/7d/59/b2a85d9344bdb7da350b81bcd364/human-rights-self-assessment-
checklists.7.14.pdf (Letoltve: 2016. 08.30.)

22 V§.: Human Rights Impact Assessment (HRIA) rendszerek.
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3.2. Due diligence az OECD-iranyelvek szerint. A Multinaciondlis Vallalatokra
vonatkozd OECD Iranyelvek eredetileg az 1976-ban elfogadott OECD Nemzetkozi
Beruhazasokrdl és a Multinacionalis Vallalatokrdl szdl6 Deklaracio részét képezték.
Az Iranyelveket tobb izben moédositottak, a legutdbbi fellilvizsgalatara 2011-ben
kerlilt sor. Az OECD Iranyelvek a kormanyok altal a multinacionalis vallalkozasok
részére tett ajanlasokat foglaljak magukban. Ez az egyetlen olyan multilateralis, a
felelos vallalatiranyitds szabalyait meghatarozd normagy(ijtemény, amely széles
kérben vald ismertté és elismertté tételére az aldird kormanyok kotelezettséget
vallaltak. Az Iranyelvekben a kormanyok az alaird orszagok multinacionalis
vallalatai szamara fogalmaznak meg ajanlasokat, hangsulyozva azon szandékukat,
hogy a vallalatok a gazdasagi, kornyezetvédelmi, szocialis haladas eléréshez pozitiv
részvételiikkel is jaruljanak hozza. A kezdeményezés puha jognak tekinthetd, jogi
kétéerével nem bir: ©Onkéntes elveket és normakat tartalmaz a felelGs
vallalatvezetés szamara a foglalkoztatds, ipari kapcsolatok, emberi jogok,
kérnyezetvédelem, informacid kozzététele, korrupcid elleni kizdelem, fogyasztoi
érdekek, tudomany- és technoldgia, verseny és addzas teriiletén. Az Iranyelvek
alapvetd referenciapontként szolgalnak a felels vallalatiranyitas szamara, tovabba
kiegészitik és megerGsitik a privat CSR erdfeszitéseket. Az Iranyelvek ,hatdlya”
atfogja a globalis befektetések nagy részét, és lefedi a globalis ellatasi lancokat (a
vildg Osszes régidja képviselteti magat, tagja 34 OECD-tagorszag, és 12 OECD-n
kivili orszag, de tovabbi orszagok csatlakozasa is folyamatban van).

Az Iranyelvekkel 0osszefliggd munka az évek folyaman az OECD egyik
zaszloshajé kezdeményezésévé valt. A puha jogi jelleget némileg arnyalja, hogy az
Irdnyelveket tamogatd orszagok kotelezettséget vallalnak az Iranyelvek
megvaldsitasara, illetve ennek érdekében Nemzeti Kapcsolattartd Pont
(tovabbiakban: NKP) felallitdsara az Iranyelvek hatékonysaganak tdmogatdsara.?
Az NKP-k tevékenységeinek alapvet6é kritériumai: lathatdsag, elérhetdség,
atlathatdsag, elszamoltathatdsag. Az NKP-k — egyebek mellett — egyezségen
alapuld, peren kivili eljarasokat kindlnak vagy segitenek eld, igy egyeztetést vagy
mediacidt az aktualis helyzet, konkrét vitas esetek feloldasa érdekében. Fontos
kiemelni, hogy a panaszos esetek vizsgalata nem jogi aktus, és az NKP nem része
az igazsagszolgaltatasnak, de ,esetjoga” fontos gyakorlati jelentGséggel bir. A
panaszkezelésnél iranyadd elvek az elfogulatlansag, kiszamithatosag, igazsagossag
az irdnyelvek alapelveinek és sztenderdjeinek szellemében. Az OECD adatbazisban
gyljti az NKP-k altal kezelt egyedi Ugyeket,?* melyek kozott szamos
nagyformatumd, jelentés hatast generdld és a média altal is ,felkapott” lgy
szerepel.

A fentebb targyalt UNGP keretrendszer mellett — a 2011-es médositas 6ta — az
OECD Iranyelvek is kiemelt hangsulyt helyeznek az emberi jogi due diligence
modszerére, amely a munkavallaldi jogok ellatasi lancokban vald érvényesitésének
is fontos Uj horizontja és moddszere lehet a jovében. Az Iranyelvek szerint a

2 Az Iranyelvekben foglalt szabalyok ismertté és elismertté tételének letéteményese hazankban a
Nemzetgazdasagi Minisztériumban m{kédé  OECD Nemzeti Kapcsolattarto Pont.
http://oecd.kormany.hu/oecd-nkp

2 https://mneguidelines.oecd.org/database/
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kockazaton alapuld kell6 koriiltekintés a f6 eszk6z a negativ hatdsok
megelbzésében.

Az Iranyelvek Altaldnos Elvei korében keriil rogzitésre (10. pont), hogy a
vallalatok a ,fenndllo és lehetséges kedvezdtlen hatasok azonositasa, megeldzése
és mérséekiése celjabol végezzenek kockazatalapu belsd atvilagitast, peéldaul azaltal,
hogy e folyvamatot beiktatisk a véllalat kockazatkezelési rendszerébe, valamint
szamoljanak be arrdl, hogyan kezelték ezeket a hatasokat, Az atvildgitas jelleget s
mérteket az adott helyzet hatdrozza meg.”

Ehhez kapcsolddik a 11. és 12- pont az Altalanos Elvek kdrébdl:

,11. Tevékenységliikkel ne valtsanak ki kedvezotlen hatasokat, és ne jarulianak

hozzd azok kialakulaséhoz az Irényelvek altal €érintett teriileteken, tovabba

lépjenek fel az esetleges ilyen hatdsokkal szemben.

12. Igyekezzenek megelozni vagy mérsekelni a kedvezdtien hatdsokat, ha azok

kialakuldsahoz ugyan nem jarultak hozzd, de a hatdsok lzleti kapcsolataiknal

fogva mégis kozvetlenil kapcsolodnak mikodésiikhoz, termékeikhez vagy

szolgaltatasaikhoz. Ugyanakkor ennek az irdnyelvnek nem célja, hogy a

kedvezdtlen hatast kivalto vallalkozdst terheld feleldsséget a vele (lizleti

kapcsolatban allo masik vallalkozasra.”
Az altalanos iranyelvekrél szolé fejezethez flizétt kommentar kibontja a due
diligence alapu bels6 atvilagitas fogalmat (14-15. pont). Az aldbbiakban e
kommentar alapjan mutatjuk be a due diligence mibenlétét:

,14. Az Irdnyelvek alkalmazdsaban a belsé atvildgitas olyan folyamatot jelent,

amely soran a vallalkozasok az lizleti dontéshozatali vagy a kockazatkezelési

rendszeriikhéz szervesen illeszkedd modon azonosithatisk, megelézhetik Es
meérsékelhetik a fennallo vagy lehetséges kedvezdtlen hatasokat, illetve
beszamolhatnak arrol, hogyan kezelik azokat. Annak érdekében, hogy a belsé
atvilagitas az Iranyelvekben szerepld ligyekhez kapcsolodo kedvezdtlen hatdasok
kockdzatara is kiterjedjen, a szélesebb vallalati kockazatkezelési rendszer részét
is képezheti, feltéve, hogy nem olyan kockdzatok azonositdsdra és kezelésére
szolgal, amely csak magdra a véllalatra jelent komoly veszélyt, A lehetséges
hatdsokat megelozni és mérsekelni, a fennallo hatdsokat orvosolni kell. Az

Irdnyelvek azokkal a kedvezdtlen hatdsokkal foglalkoznak, amelyeket — az A.11

és az A.12 szakasz szerint — a vallalkozasok maguk okoztak vagy hozzdjarultak

azok kialakuldséhoz, illetve  kozvetlenil kapcsolodnak —mikodésiikhoz,

termékeikhez vagy szolgdltatasaikhoz. A belsd atvilagitds segithet a

vallalkozasoknak elkerdilni az ilyen kedvezbtlen hatdsok kockdzatat. A jelen

ajanlds alkalmazasaban a kedvezdtlen hatdsokhoz valo ,,hozzdjarulds” jelentds
hozzdjarulast jelent, azaz olyan tevékenységet, amely adltal egy mdsik jogi
személy kedvezdtlen hatast okoz, illetve amely ehhez hozzdsegiti vagy erre
osztonzi azt; igy a csekély vagy elhanyagolhato mértékd hozzdjaruldsok nem
tartoznak ide. Az ,lizleti kapcsolat” az (izletfelekkel, az ellatasi lancban résztvevd

Jogi személyekkel, illetve egyéb nem-adllami vagy allami szervezettel fenntartott

olyan kapcsolatokat is magaban foglalja, amelyek kézvetlen kapcsolatban alinak

a véllalat (zleti tevékenységével, termékeivel vagy szolgdltatdsaival. Az A.10

szakasz ajanidsa azokra az Iranyelvek szerinti ligyekre alkalmazando, amelyek a



292 MISKOLCI JOGI SZEMLE 12. évfolyam (2017) 2. kilénszam

kedvezotlen hatdsokra vonatkoznak. Nem vonatkoznak tehat a Tudomany és
technologia, a Verseny és az Adozds cimii fejezetekre.
15, Az adott helyzetnek megfeleld belsé atvilagitas jellegét és meértékét, igy a
konkrét lépéseket is, olyan tényezbk befolydsoliak, mint a vallalkozds mérete,
miukodési kornyezete, az Irdanyelvek vonatkozo ajanldsai és a kedvezdtien
hatdsok sulyossaga. Az emberi jogi szempontu belso atvildgitasra vonatkozo
specifikus ajanlatokat a IV, fejezet tartalmazza.”
A Kommentar részletesen taglalja, hogy a komplex ellatasi lancokban miként
érvényesitendd a due diligence elve:
,16. A nagyszamu beszallitoval dolgozo  véllalkozasoknak  célszert
meghatdrozniuk azokat az dltaldnos teriileteket, ahol a legerésebb a
kedvezbtlen hatdsok kockdzata, majd e kockazatelemzés alapjan kell fontossagi
sorrendbe éllitaniuk azokat a beszallitokat, amelyeket sziikséges atvildgitas ala
vonni.
17. A vdllalatoknak az Iranyelvek d&ltal targyalt kérdésekben kialakulo
kedvezdtlen hatdsok kivaltasat vagy elésegitését nemcsak sajat tevékenységeik,
de az ellatasi léancban folytatott tevékenységeik sorén is meg kell akadalyozniuk.
Az ellatasi lancban sokféle jogviszony létezhet, példaul franchise, engedélyezés
vagy alvéllalkozds formdjdban. Az elldtdasi lanc sokszor magukbdl a
multinacionalis véllalkozasokbdl all, ezért a Nyilatkozatot tamogato orszégokban
vagy ezekbdl az orszagokbdl tevékenykedd vallalkozdsokra az Iranyelvek is
vonatkoznak.
18. Ha egy Vviéllalkozds a sajat elldtdasi lancaban kedvezdtlen hatas
kialakuldsanak kockdzatat azonositia, meg kell tennie a sziikséges lépéseket a
hatds megsziintetésére vagy megelézésere.
19. Ha egy véllalkozds annak kockazatat azonositia, hogy kedvezétien hatds
kialakuldsahoz jarul hozzd, koteles megtenni a sziikséges [lépéseket e
hozzdjarulds —megsziintetésére vagy megelozésére, tovabba befolydsat
alkalmazni annak érdekében, hogy az esetleg fennmarado hatdsokat a lehetd
legnagyobb mértekben visszaszoritsa. Befolydsrol oft beszélhetink, ahol a
vallalkozds hatast tud gyakoroini a kart okozo Ulzleti egység szabalytalan
gyakoriatanak megvaltoztatdsara.
20. Az A.12 szakaszban szerepld elvérdst akkor teljesiti egy véllalkozas, ha
egyediil vagy adott esetben mads lizleti egységekkel egylittmiikodve befolydsat
felhasznalva hatdst gyakorol a kedvezbtlen hatdst okozo lizleti egységre annak
érdekében, hogy megakadalyozza vagy mérsékelje a kedvezdtien hatast.”
Az ellatasi lanc due diligence-altali lefedettségének magatdl értet6d6 hatarait is
elismeri a Kommentar, amikor leszégezi (16. pont), hogy az Iranyelvek elismerik,
hogy a vallalkozasokat gyakorlati korlatok akadalyozhatjadk abban, hogy
megvaltoztassak beszallitdik viselkedését. E korlatok adddhatnak a termékek
jellegébdl, a beszallitok szamabdl, az elldtdsi lanc szerkezetébdl és
bonyolultsagabdl, a vallalkozas beszallitdival vagy az ellatasi lancban részt vevo
mas Uzleti egységekkel szembeni piaci pozicidjabdl. Ennek ellenére a vallalkozasok
olyan szerzddésszer(i megallapodasokkal is befolyasolhatjak beszallitdikat, mint
példaul a vallalatiranyitasi szerz6dés, a lehetséges beszallitok kotelez6 elGszlirése,
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szavazasi megbizds, licenc- vagy franchise-szerzédés. Az azonositott kockazatokra
adandd megfeleld valaszok meghatarozasaban tovabbi fontos tényez6 lehet tobbek
kozott a kedvezbtlen hatasok sulyossaga és valdszin(isége, valamint az, hogy
mennyire nélkiilozhetetlen az adott beszallitd a vallalat szamara.
A fentebb vazolt nehézségekre tekintettel a Kommentar lehetséges megoldasi
mintakat vazol fel, amely mintegy a due diligence eredményei, kimenetei lehetnek:
S22, Az lzleti kapcsolat szempontjabol megfeleld vélasz lehet, ha a vallalkozas:
kockdzat-mérsekld intézkedésekhez kotve tartja fenn kapcsolatat a beszallitoval;
a folyvamatban 1vo kockdzatmérsekelés idejére ideiglenesen felfiiggeszti a
kapcsolatat a beszallitoval; illetve végso esetben megszakitia a kapcsolatat a
beszallitoval a kockdzat mérsekiésére tett intézkedések eredménytelensége, a
meérsekelésre irdnyulo erdfeszitések nem kielégité volta vagy a kedvezdtien
hatdsok sulyossdaga miatt. A véllalkozds vegye figyelembe az lizleti kapcsolat
megsziintetésének a tarsadalomra és a gazdasagra gyakorolt esetleges
kedvezbtlen hatdsait is.
23. A véllalkozésok — a tovabbi érintettekkel egylitt — egyliittmikidhetnek a
beszéllitokkal vagy az elldtdsi lancban szerepld mas lizleti egységekkel a
teljesitmény novelése érdekében (példaul az alkalmazottak képzésével vagy a
kapacitasteremtés mds eszkozeivel), illetve annak elomozditasra, hogy az
Irényelvekkel dsszhangban 16V felelds (zleti magatartds elveit beépitsék az
lizleti gyakorlataikba. Azoknak a Vvallalkozasoknak, amelyek sokféle lgyfélle!
rendelkeznek és adott esetben egymdsnak ellentmondo (gyféligényeknek kell
megfeleinicik,  célszerdi — a  versenyellenesség  tilalmanak  kello
figyelembevételével — kiterjedt ipari egylittmikodésbe lépnitik mas, azonos
beszéllitoi korrel rendelkezd vallalkozdsokkal, hogy Osszehangoljék az ellatasi
ldncra vonatkozo politikdikat €s a kockazatkezelési stratégidikat, ideértve az
informaciomegosztast is.”
Az Iranyelv emberi jogokrdl szdl6 1V. fejezete is utal a due diligence-re, amikor is
felszolitja a vallalatokat (IV. 5. pont), hogy ,végezzenek emberi jogi szempontud
bels6 atvilagitast a vallalkozas méretének, jellegének, mikodési kornyezetének és
a kedvezdtlen emberi jogi hatdsok kockazatanak sulyossaganak megfelel6en.” E
szakasz tehat — a Kommentar szerint — azt ajanlja, hogy a vallalatok végezzenek
emberi jogi szempontl belsd atvilagitast, amely keretében felmérik a fennalld és
lehetséges emberi jogi hatasokat, beépitik az eredményeket a tevékenységiikbe,
nyomon kovetik a valaszlépéseket és kozlik, hogyan kezelik a hatdsokat. A
Kommentar utal arra is, hogy a due diligence folyamatos munkat igényel, mivel az
emberi jogi kockdzatok is folyamatosan atalakulhatnak a vallalkozas miikddésének
és miikodési kornyezetének valtozasaval. Arra az esetre, ha a vallalkozasok az
emberi jogi szempontU belsé atvilagitas soran vagy mas maddon észlelik, hogy
kedvezGtlen hatast okoztak vagy segitettek eld, az Iranyelv azt javasolja, hogy
rendelkezzenek olyan folyamatokkal (pl. panaszkezelési mechanizmusok), amelyek
lehet6vé teszik e hatasok orvoslasat.
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4. Gyakorlati példak

Terjedelmi okokbdl csupan illusztracidként, ad hoc jelleggel emlitink két
szemléletes — munkajogi vonatkozasu — példat a nemzetkézi gyakorlatbdl a due
diligence mibenlétének szemléltetésére. A due diligence alkalmazasanak fontos
szintere — pl. a vallalati gyakorlat mellett — az emlitett NKP-k ,.esetjoga”; az alabbi
példak is e korbol valdak.

Egy igen sajatos lgyben meriilt fel az emberi jogi / munkajogi due diligence
mibenlétének és hatarainak dilemmaja — kétszer is: 2013-ban, majd 2015-ben — a
norvég OECD NKP el6tt. A norvég allami kozponti bankhoz kapcsol6dd befektetési
alapot (Norges Bank Investment Management: NBIM), mint oOrids-befektetét,
vadoltak meg kiilonb6z6 szakszervezetek és emberi jogi szervezetek (pl. Cotton
Campaign, Anti-Slavery International stb.) azzal, hogy globalis inveszticidi révén,
kozvetetten (akar csak kisebbségi befektetOként) érintett bizonyos nagyvallalatok
emberi jogi, munkajogi visszaéléseiben (igy példaul a koreai Daewoo International
egyes érdekeltségeinek (izbegisztani szisztematikus munkajogi jogsértései kapcsan,
tobbek kozott gyermekmunkasok alkalmazasaban; vagy az amerikai Crown
Holdings allitdlagos munkajogi visszaélései kapcsan annak kanadai és térokorszagi
lednyvallalatainal). A norvég NKP oOvatosan bar, de egyértelmiien adekvat due
diligence lefolytatasara szdlitotta fel az NBIM-et, mint befektet6t. Az NKP
allaspontja szerint a due diligence kivétel nélkiil barmiféle (zleti kapcsolatban
relevans. Es bar lehetnek praktikus akadalyai a kellden  pozitiv
befolyasgyakorlasnak (pl. egy szimpla kisebbségi befekteté esetén), a due
diligence-nek mindenképpen érdeminek kell lennie (és utobbi esetben minimalisan
a befolyas-gyakorlas akadalyainak feltérképezésében, lehetséges mozgastereinek
bévitésében kell allnia).?

Egy masik (igyben a holland NKP vizsgalta argentin és globalis civil, jogvédd
agazatban aktiv multinacionalis vallalat — tevékenységét. A panasz szerint a Nidera
szamos ponton nem tartotta be az Iranyelvek munkajogi elveit argentinai
lednyvallalatainak kukorica-termelésben érintett dolgozdinal, és kiilbnésen a
munkahelyi egészség és biztonsag, bérezés stb. terliletén mutat visszassagokat a
tevékenysége. A panaszosok konkrétabb, érdemibb due diligence folyamatokat
kértek szamon a vallalaton. Az eljaras — az NKP medialasaval és végil gratulacidja
mellett — példaérték(i megallapodassal zarult, amelyben a Nidera kimunkaltabb,
specifikusabb due diligence folyamatok kialakitdsat — és azok hatékony gyakorlati
implementalasat (pl. monitoring, stakeholder-konzultaciék, helyi auditok,
panaszkezelési rendszer stb. révén) — vallalta.?®

25 ForUM vs NBIM (27 May 2013); Cotton Campaign, Anti-Slavery International, KTNC Watch vs NBIM
(2 July 2015).

% Final report of the National Contact Point for the OECD Guidelines in the Netherlands on the Specific
Instance notified by CEDHA, INCASUR Foundation, SOMO and Oxfam Novib concerning Nidera
Holding B.V., The Hague, 03 February 2012.
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5. Kovetkeztetések

Mint lattuk, a due diligence alapveté paradoxonja abban all, hogy az miként
szivargott at a befektetés-védelem teriiletér6l az emberi jogok védelmének
szférajaba. A due diligence eredetileg ugyanis egy olyan befektetés-védelmi
eszk6z, amely éppen az Uzleti kockazatok és terhek minimalizalasat (pl. felelosség
elkeriilése) célozza azzal, hogy igyekszik feltarni a befektetések széleskori
szervezeti, jogi és egyéb rizikdit. Napjainkban viszont a due diligence az emberi
jogi megfelelés, a munkavallalo-védelem és a szocialis feleldsség komplex vallalati
strukturakban, alvallalkozdi lancokban valé kikényszeritésének egy innovativ
narrativajaként is kezd artikulalodni.

Az emberi jogi due diligence egyfeldl stabil jogi hagyomanyokkal rendelkezik,
amennyiben tulajdonképpen az nem mas, mint a felelésség (felrohatdsag)
hagyomanyos maganjogi zsinérmértékeinek kiterjesztett és sajatos kontextusra
(nagyvallalati szocialis felel6sség) szabott innovativ interpretalasa. Voltaképpen a
due diligence-re rimel6 Aaltalanos magatartasi kovetelményt és gondossagi
zsindrmértéket tartalmaz példaul a német BGB,?” vagy a magyar polgari- és
munkajog is az elvarhatdésdg generdlklauzuldinak megadasaval.?® Amint ezek az
alapelvek,?® a due diligence is csak esetrdl-esetre toltheté meg egzakt tartalommal.
A due diligence viszont legalabb harom ponton fejleszti tovabb ezeket az altalanos
elvarasokat: (1) sajatos, szélesebb kontextusra alkalmazza azt (a nagyvallalatok
egész értéklancat — ,value chain” - lefedd, tehat a vallalat jogi ,hatarait” attoro
céllal), (2) relative részletesen kimunkalt, puha jogi normakban artikulalt gyakorlati
keretben, illetve (3) viszonylag magas felelGsségi, elvarasi zsindrmértéket
generalva (hiszen a due diligence minden bizonnyal ma még ambicidézusabb annal,
mint ami a vallalati szféra nagy része szerint talan ,altalaban elvarhatg”).

Bar a fentiek szerint a due diligence szerves jogi gyokerekkel bir, masfeldl az
egy olyan modern ,szuperelv”, amely ,alfaja és omegaja” — egyfajta ernydje,
alapja, centralis erbtere — szamos kapcsolddd, a vallalati szocidlis felelésség (CSR)
ideajat tamogatd modern, kialakuldban évé jogi technikanak.3 Igy a due diligence
alapu atvilagitdas megkovetelhet6 (kdz)beszerzési elbirasokban (vesd dssze: felelds
(kbz)beszerzés idedja’!); eldirhatd nemzetkozi kereskedelmi megallapodasokba,
gyakorlatokba épitett szocidlis klauzuldk korében; eredményérdl ,illik” nyilvanosan
jelenteni (vesd Gssze: transzparencia-alapy, szocidlis jelentéstétel szabalyozasi

27 V.. ,Sorgfaltspflicht”, tovabba ,Verkehrssicherungspflicht”. Mindennek alapja: Biirgerliches
Gesetzbuch (BGB) 276. § (2) bekezdés: ,Fahrlassig handelt, wer die im Verkehr erforderliche Sorgfalt
auBer Acht Iasst.” Angolul: ,reasonable care”.

28 V6.:2012. évi 1. torvény a munka torvénykonyvérdl 6. § (1) bekezdés: A munkaszerzédés teljesitése
soran - kivéve, ha torvény eltéré kovetelményt ir elé - Ggy kell eljarni, ahogy az adott helyzetben
altalaban elvarhatd.

2 Lasd még analdgiaként: a kornyezetvédelmi jogban: precautionary principle (el6vigyazatossag elve),
munkavédelemben a kockazatértékelés kotelezettsége stb.

30 BGvebben: Kun Attila (2014) i. m.

31 SRPP: Socially Responsible Public Procurement. Lasd ehhez: Kun Attila (2013) Az allami beszerzések
szerepe a felelGs foglalkoztatasban — szocialisan felelGs kézbeszerzés és munkajog, £sély, 2013/4.
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idedja3?), whistleblowing (visszaélés-jelentéstételi) programok  tamogathatjak
hatékonysagat®?; alkalmazasa beszallitdi szerz6dések feltételévé emelhetd* stb.

A due diligence tovabbi sajatossaga - és egyfajta ,misztikuma” - abban all,

hogy az egyfel6l egy rendkivill absztrakt, bizonytalan tartalmu elv, masfeldl esetrol-
esetre, a gyakorlatban tovagy(r(iz6 pragmatikum (Id. NKP-ligyek hivatkozas alapja,
vallalati képzések — compliance programok targya; codes of conduct-ok,
transznacionalis vallalati kollektiv megallapodasok (TCA) targya stb.).
A due diligence tartalmanak pontos megragadasat az is neheziti, hogy legalabb
harom lehetséges értelmezési sikja van a fogalomnak. A due diligence ugyanis
felfoghatd ugy, (1) mint magatartasi zsinérmérték, standard (gondossagi szint,
mérce); (2) mint folyamat (maga az atvilagitas) és (3) mint valamiféle output,
eredmény, mint ,kell6 gondossag” (ami — mint lattuk — része a compliance-nek, de
nem feltétlen egyenld azzal).

Az is fontos vonasa ennek az Uj jogintézménynek, hogy a bevezetében emlitett
»globalis  hibrid” munkajog jellegzetességeinek, megvaltozott regulacios
sajatossagainak szinte mindegyike visszakdszonni latszik a due diligence
koncepcidjaban. A due diligence a ,hard” és ,soft” law metszéspontjaban talalhatd,
hiszen normativ igénnyel kivan intézményesiteni, ,terelgetni” voltaképpeni
Onszabalyozasi folyamatokat, mindezt reszponziv, reflexiv, experimentalis médon.
Kimutathato egy eltolddas a szabalyozas proceduralizacidja iranyaba is, ami az un.
new governance jellegzetes vonasa.3?

A due diligence potencidlis elénye és igérete, hogy a szervezeti kultdra fésodraba,
a vallalat altalanos kockazat-menedzsment rendszerébe épiti be szervesen,
reflexiven és szisztematikusan az emberi jogi, munkajogi, szocidlis felelGsségi
kérdéseket is. A due diligence tovabba felfoghatd egy — sok tekintetben azért
kockazatos — szemantikai mesterfogasnak is: az emberi jogi kultirat menedzsment
nyelven kivanja ,eladni” a véllalatok szamara (hiszen ,6sszehazasitja” az emberi
jogi megfelelés és a kockazatkezelés eleddig egymastdl tavol all6 eszméit3®).
Egyértelm( hatranya ugyanakkor, hogy — alapvet6en bels6 folyamat lévén — jogilag
nehezen megragadhatd, eredményei kevéssé egzaktak.3’Kérdésként mertl fel
tovabba, hogy mennyire redlis, hogy erre a nagyvallalatok komoly er6forrasokat
aldozzanak. A due diligence elmaradasanak szankcidéi egyel6re ugyanis

32 Lasd ehhez az EU-ban: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/95/EU Iranyelve (2014. oktober 22.) a
2013/34/EU iranyelvnek a nem pénziigyi és a sokszinliséggel kapcsolatos informacidknak bizonyos
nagyvallalkozasok és vallalatcsoportok altali kozzététele tekintetében toérténd modositasardl.

33 BGvebben: Kun Attila (2011) A whistleblowerek védelme — kilonos tekintettel a munkajogi
aspektusokra, Pécsi Munkajogi Kozlemények, 2011. szeptember, IV. évf. II. szam pp. 113-145.

34 RSCM: Responsible Supply Chain Management.

35 V6.: Goldin, Adrian (2011) Global Conceptualizations and Local Constructions. In: Davidov, Guy —
Langille, Brian (eds.): The Idea of Labour Law. Oxford University Press, p. 74.

36 Taylor, Mark B., Luc Zandvliet és Mitra Forouhar (2009) Due Diligence for Human Rights: A Risk-Based
Approach. Corporate Social Responsibility Initiative Working Paper No. 53. Cambridge, MA: John F.
Kennedy
School of Government, Harvard University.

37 BGvebben: Trebilcock, Anne (2013) Due Diligence and Rights at Work: Mirage or New Bright Light on
the Horizon?, Conference Paper, Inaugural conference of the Labour Law Research Network,
Barcelona, June 13-15, 2013.
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kimunkalatlanok (és nagyban a nyilvdnossag - bizonytalan - elszamoltato
kapacitasara, illetve a meg nem felelés miatti esetleges versenyhatranyra
épitenek). A jogilag még igen el6vigyazatos megfogalmazasok ellenére a due
diligence koncepcidja — a szakirodalom allaspontja szerint is — mégis a jogfejlédés
igéretes teriilete lehet a jovében, hiszen az tovabbi jogi kotelezettségek forrasa
lehet.38

38 Saage-MaaB, Miriam (2011): Labour Conditions in the Global Supply Chain, IPA, Friedrich Ebert
Stiftung, December 2011. p. 17.



