Compliance menedzsment szerepe és
jelentosége a vallalatokon beliil
Jacso Judit”

1. Bevezet6 gondolatok

@comp//ance (megfrelelés) és az azzal 6sszefliggb kérdések vizsgalata az elmult
években egyre inkabb reflektorfénybe keriil mind a gyakorlati - kiilonésen a
gazdasagi élet szerepl6i -, mind pedig az elméleti szakemberek korében. Ez a
folyamat tobb indokra vezethet0 vissza. Egyrészt a szabalyozasi kornyezet
dinamikusan valtozott az elmult évtizedben, masrészt a globalizacié hatasara a
vallalatok nemzetkozi kapcsolatai is boviltek és egyre komplexebbé valtak. Mielott
azt gondolnank, hogy mindez csak a nagyvallalatokat, konszerneket érinti, fontos
leszogezniink, hogy a compliance a kis- és kozépvallalatok szamara is egyre
fokozodo kihivast jelent.!

A compliance tagabb értelemben megfelelést jelent. Egy adott vallalat
vonatkozasaban a szabalyoknak megfeleld mlkodést takarja, illetve az annak
elérését szolgald intézkedések gylijtéfogalmaként is felfoghato.? Fontos
hangsulyozni, hogy a szabdlyok fogalma tagan értelmezendd, az nemcsak a
jogszabalyi el6irasokat, hanem az etikai kovetelményeket is magaban foglalja.
Kocziszky Gyorgy — Kardkovdcs Koloss szerzOparos ramutatott arra is, hogy a

* Dékanhelyettes, egyetemi docens, Miskolci Egyetem Allam- és Jogtudoményi Kar, BUinigyi
Tudomanyok Intézete, Biintet6jogi és Kriminoldgiai Intézeti Tanszék.
! CsoNKA Attila: Mi is az a compliance management? http://solvergroup.hu/sajtoszoba/mi-is-az-a-
compliance-management (2020.07.12.)
2 Lasd a fogalomrdl: Kocziszky Gydrgy — KARDKOVACS Kolos: A compliance szerepe a k6zosségi értckek
és érdekek védelmében. Elmélet és gyakorlat. Akadémia Kiado, 2020. 11. o.; JACSO Judit: A
compliance fogalmardl és szerepérdl a gazdasagi életben. Miskolci Jogi Szemle 2019/1. Kilénszam,
82-87. 0.; JACSO Judit: A pénzmosas compliance hazai és eurdpai dimenzidban a tarsadalmi innovacio
tikrében. Miskolci Jogi Szemle, 2019/2. Kiildnszém 1. kotet., 396-398. o.; AMBRUS Istvan — FARKAS
Adam: A compliance alapkérdései — az etikus vallalati miikodés elmélete és gyakorlata. Wolters
Kluwer. Budapest, 2019, 19. o.; BALOGH Modnika: A munkaligyi compliance audit. Wolters Kluwer
Kiado, Budapest, 2015, 15. o.; RoTscH, Thomas: Criminal Compliance, Zeitschrift fiir die international
Strafrechtsdogmatik (a tovabbiakban: ZIS) 2010/10, 614. o.; Bock, Dennis: Strafrechtliche Aspekte
der Compliance-Diskussion — § 130 OWiG als zentrale Norm der Criminal Compliance. ZIS 2009/2,
293. 0.
Kocziszky Gyorgy — KARDKOVACS Kolos: A compliance szerepe a kozosségi értékek és érdekek
védelmében. Elmélet és gyakoriat. Akadémia Kiadd, 2020, 21. o.
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compliance egyben szem/életmddot is jelent, amely az etikus vallalati mikéodés
kovetelményének megfelelést is magaban foglalja.*

A compliance fogalma a felelds véllalatiranyitassal is szoros osszefliggésben all.>
Szervezeli oldalrdl megkozelitve a gyakorlatban egyet jelent egy compliance
szervezeti egység feldllitdsaval, amelynek a feladata a compliance kockazatok (igy
példaul a jogszabalyi elGirdasok be nem tartasaval egyiitt jard jogi vagy pénziigyi
kovetkezmények) feltarasa és elharitasa. Szektorspecifikusan lehet meghatarozni,
hogy egy adott vallalaton belil a compliance intézkedések konkréten mely
el6irasok (jogszabalyok, bels6 szabalyzatok, etikai kddexek) betartasat elérni
hivatottak.

Altalanosan elfogadott az a nézet, hogy a compliance menedzsment hatékony
miikodtetéséhez nélkilozhetetlen a compliance kultura kialakitasa az adott
vallalaton beliil. E fogalom nem jelent mast, mint a vallalat (szervezet) vezetdinek
és munkatarsainak szabalykovetd hozzdallasat és értékrendjét.® Egy pozitiv
compliance kultdra kialakitasanal kiemelt szerepe van a vezet6i hozzaallasnak és
kommunikacionak. A pozitiv megfelelési kultira a kiinduldpontja és alapja a
megfelel és hatékony compliance menedzsment rendszernek is.”

A compliance szoros 6sszefiiggésben van a vallalati tarsadalmi felelésségvallalds
(Corporate Social Responsibility — CSRE) kérdésével is, amely az elmult években a
nyilvanossagra kerll6 gazdasagi visszaélések hatdsdra a tarsadalom részérdl is
megfogalmazott igénnyé valt.° Az Eurdpai Tanacs a kovetkezOképpen hatarozza
meg a CSR fogalmat: ,A véllalati tarsadalmi felelosségvallalds (CSR) alapvetd
fogalom, amelyet azért alakitottak ki, hogy segitsen a véllalatoknak a tarsadalmi és
Okologiai  kérdéseket vallalati tevekenységeikbe Es az érdekelt felekkel valo
viszonyukba integralni.”® Az Eurdpai Unidban is felismerték tehat, hogy a
vallalatok intézkedései jelentds hatast gyakorolnak a polgarok életére. Nemcsak az
altaluk kinalt termékek és szolgaltatasok, illetve az altaluk teremtett munkahelyek
tekintetében, hanem a munkakorilmények, az emberi jogok, az egészség, a
koérnyezet, az innovacio, az oktatas és a képzés tekintetében is.!! A compliance és
a tarsadalmi felelGsségvallaldas fogalmak kozott azonban Iényegi kiilonbség is
felmutathato. ,A tarsadalmi felelosségvallalds egy lzleti fogalom, amely szerint a
vallalatok onszabalyozdsi folyamatokon keresztil figyelembe veszik a tdrsadalom
érdekeit, mégpedig azéltal, hogy tevékenységiikben tekintettel vannak

4 AMBRUS Istvan-FARKAs Adam: A compliance alapkérdései — az etikus véllalati miikédés elmélete és
gyakorlata. Wolters Kluwer. Budapest, 2019, 19. o.

5 Lasd bSvebben e fogalomrdl: KECSKES Andras: FelelSs tarsasagiranyitas (Corporate Governance). HVG-
ORAC Lap- és Konyvkiadd Kft., 2011.

6 Lasd e fogalommal kapcsolatosan megfogalmazott kritikardl: JUTTNER, Markus — BARNUTZ, Sebastian:
Compliance-Kultur und Integritdt — Uber den Wolken einer naiven. Managementromantik und die
harte Landung. Corporate Compliance Zeitschrift (CC2) 2020, 250. o.

7 Ezt szoktak , Tone from the Top”— azaz ,fellilr6l jov6 hang” — kifejezéssel illetni. GRUTZNER, Thomas —
JakoB, Alexander (Hrsg.): Compliance von A-Z. 2015, Beck online Datenbank (2020.08.01.)

8 Méas elnevezéssel: Responsible business conduct (RBC).

° Lasd e fogalomrdl b6vebben: BRAUN Rdbert: Vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas. Akadémia Kiadd,
Budapest, 2015.

10 https://www.csr-kompetenz.de/fileadmin/dokumente/CSR_TRAINING_HU.pdf (2020.07.06.)

1 https://ec.europa.eu/growth/industry/sustainability/corporate-social-responsibility_hu (2020.08.06.)
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Lizletfeleikre, beszallitoikra, alkalmazottiaikra, tulajdonosaikra és a kdrnyezetre.™?
Lathatjuk tehat, hogy e fogalom tagabb jelentéstartalommal bir, mint a
compliance, amely lényegében a normativ és etikai szabalyoknak megfelelést
takarja. A gazdalkodd szervezetek jogi és etikai kockazatoknak vannak kitéve. A
compliance a mar meglévd kockazatkezelést egésziti ki, amelynek indoka a
napjainkban gyorsan valtozd gazdasagi, szabalyozasi és tarsadalmi kdrnyezetben
keresendd. A compliance menedzsment célja a szabalytalan m{ikodésbdl eredd
kockazatok csokkentése és ezaltal tdmogatni az adott vallalatot stratégiai céljai
elérésében — foglalja 6ssze e két fogalom kdzotti killénbséget Benedek Petra.!3

Jelen tanulmany célja a compliance menedzsment fogalmanak meghatarozasat
kévet6en a benne rejlé lehetOségek és elonyok feltérképezésén keresztiil annak
igazolasa, hogy a compliance funkcid megfeleld miikédése nagyban hozza tud
jarulni a vallalatok szabalyoknak megfelel6 — azaz compliance — miikodéséhez. A
tanulmany masodik részében a compliance-re vonatkozd — kézelmultban hatalyba
Iép6 — normativ szabalyozas lényegi elemei is ismertetésre kerllnek.

2. A compliance menedzsment (CMS) fogalmi meghatarozasa

Sziikségesnek mutatkozik elsoként meghatarozni, hogy mit is értiink valdjaban a
compliance menedzsment fogalma alatt.

A menedzsment fogalmat gyakran lehet hallani az Uzleti, illetve a gazdasagi
életben, értve ez alatt a vallalkozast vagy vallalatot iranyitd vezetést vagy a
vallalaton beliili barmilyen tevékenység/folyamat iranyitasat.'*

A compliance menedzsment (roviditve az angol terminologiabdl: CMS'®) az a
rendszer, amely csokkenti a vallalatot fenyegeté visszaélésekb6l eredd
kockazatokat a szabalyok betartatasa altal.'® Rendszer alatt érthetjik egyrészt
magat a folyamatot, amely az adott vallalaton/szervezeten beliil a szabalyszer(
mUikodés érdekében bevezetésre keriil, masrészt magat a szervezetet is, amelynek
legfébb feladata ennek elérése.

A compliance menedzsment (CMS) folyamatok és modszerek dsszességeként is
felfoghatd, amelynek célja a vallalat ,szabdlyszerd, eredményes és hatékony
mikodése, valamint a megbizhato beszémolo elérésének” biztositasa.l” A
compliance menedzsmentnek tdmogato funkcidja van, hiszen a vallalat/szervezet
hatékony iranyitasahoz is segitséget nyljt, azaltal, hogy proaktiv mddon feltarja a
szabalytalansagok (visszaélések) lehetGségét (kockdzatat) és annak megelGzésére
megfeleld intézkedést vezet be. A compliance teriileten nélkilozhetetlen a

7

felmeril6 problémakra (feltart kockazatokra) torténd gyors reagalas.

12 BENEDEK Petra: A vdllalati compliance értékelése. Vezetéstudomany, 2014/7-8. 29. o.

13 BENEDEK Petra: A vdllalati compliance értékelése. Vezetéstudomany, 2014/7-8. 29-30. o.

4 https://idegen-szavak.hu/menedzsment (2020.08.19)

15> Compliance Management System

6 WIEDMANN, Michael - Dr. GREUBEL, Marco: Compliance Management Systeme — Ein Beitrag zur
effektiven und effizienten Ausgestaltung. Corporate Compliance Zeitschrift (CC2) 2019, 88. o.

17 BENEDEK Petra: Compliance menedzsment HR szemmel. Munkatiigyi Szemle 2015/5. 51. o.
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A compliance menedzsmentrendszer a vallalati mikodés nélkilozhetetlen
elemévé valt. Kocziszky — Kardkovdcs megfogalmazasa szerint a compliance-
menedzsment ,azoknak a tevékenységeknek a tudatos rendszerbe foglaldsa,
amelyek eredményeként az adott gazdalkodo szervezet munkavallaloi ismerik a
feladataik ellatasahoz kapcsolodo jogszabalyi, etikaj, szakmai és teljesitmény-
elbirdsokat, elvarasokat és az eldirdsoktol, az elvarasoktol valo eltérésre (beepitett)
kontrollok figyelmeztetnek, illetve a kontrollok segitségével a rendszer korrekcios
lehetbségeket ajanl fel, igy a szervezet felkésziilhet a probléméak kezelésére,
kijavitdsara. *®

Hangsulyozni kell azonban, hogy a compliance menedzsment szoros
kapcsolatban all mas teriiletekkel is (igy pl. minGségbiztositas, bels6 ellendrzés,
vezetdi kontrolling), de fontos utalnunk a compliance elkiloniilt jellegére is. E
terlilet jelentGségét noveli, hogy a mas terlileteken fellelheté hidnyossagok
kikliszobolésére is alkalmas lehet. A compliance szervezet a vallalat lzleti céljait, a
hatékony vallalatiranyitds tamogatasat szolgalja azaltal, hogy ,meghatdrozza a
Jjogszerl és etikus magatartds hatdrait, a hatosagi kovetelmények és a szervezet
sajat belsé szabalyozdsanak ismeretében”.*® Fontos azonban arra is utalnunk, hogy
a compliance menedzsment nemcsak a hatarokat mutatja fel, hanem - a ,,hogyan”
kérdésre is valaszt adva —Utmutatast ad a compliance m(ikodés eléréséhez is, pont
ebben ragadhatd meg kiemelt jelentésége.

A compliance menedzsment szerepének utobbi években tapasztalhatd
novekedésének indokaként tobb tényez6t is meg lehet emliteni. Igy példaul a
szabdlyozasi kornyezet komplexé valasa mellett annak dinamikus valtozasa is
megemlithetd. Ugyanakkor a vallalatoknak nemcsak a jogszabalyi elGirasokat kell
betartaniuk, hanem sajat maguk altal elfogadott szabalyzatokat, tovabba az
irdnyadd ajanlasokat, un. soft law jellegl rendelkezéseket is figyelembe kell
vennitik m(ikodésik soran. Mindemellett azonban etikai kévetelményeknek is meg
kell felelniik. A compliance teriilet tehat egyértelmliien komplex megkozelitést
jelent.

A szabalyok be nem tartdsa szamos hatrannyal jar a vallalat szamara. A non-
compliance miikédés jogi és pénziigyi kovetkezménnyel (felligyeleti és egyéb
birsagok), tovabba reputaciovesztéssel is jarhat. Kiemelt jelentGsége van a
blintetdjogi compliance® teriletének is, hiszen e kérben nemcsak anyagi
veszteség, hanem a biintetGjogi felelésség megallapitasanak kockazata is felmerdl

8 Kocziszky Gyérgy — KARDKOVACS Kolos: A compliance szerepe a kozosségi értékek és érdekek
védelmében. Elmélet és gyakoriat. Akadémia Kiadd, 2020. 96. o.

9 BENEDEK Petra: Compliance menedzsment a szolgaltatdsi szektorban. PhD értekezés. Budapesti
M(szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar, Gazdalkodas- és
Szervezéstudomanyi Doktori Iskola, 2019. 17. o.

2 Lasd e fogalomrol: JAcsO Judit: A pénzmosas compliance hazai és eurdpai dimenzidban a tarsadalmi
innovacio tiikrében. Miskolci Jogi Szemle 2019/2. Kiildnszam 1. kétet., 397-398. o.; AMBRUS Istvan —
FARKAS Adam: A compliance alapkérdései — az etikus vallalati mikodés elmélete és gyakorlata.
Wolters Kluwer. Budapest, 2019, 49-52. o.; AMBRUS Istvan: A 21. szadzadi modernizacids adhato
biintet8jogi valaszok. Ugyészek Lapja 2019/6. online verzié: http://ugyeszeklapja.hu/?p=2697
(2020.07.06.) Lasd a korrupcios kockazatokrdl: Kocziszky Gydrgy — KARDKOVACS Kolos: A compliance
szerepe a koz0ssegi értékek €s érdekek védelmében. Elmélet és gyakoriat. Akadémia Kiado, 2020. 99-
101.


http://ugyeszeklapja.hu/?p=2697

76 MISKOLCI JOGI SZEMLE 15. évfolyam (2020) 4. killonszam

a vallalat vezetdi, alkalmazottai korében, illetve vannak olyan orszagok, melyek
ismerik a szervezetek biintetdjogi feleldsségét is (példaként emlithetd az osztrak
szabalyozas?'). Hazankban a jogi személlyel szemben biintet6jogi intézkedések
kiszabasara van lehet6ség 2004-t61*? (ezek kozil a legsulyosabb a szervezet
megsziintetése).?

3. Compliance menedzsment rendszerre vonatkozé nemzetkozi elirasok

Fontos megemliteni, hogy a Nemzetkozi Szabvényigyi Szervezef* 2012-t0l
fokozott figyelmet forditott a compliance teriilet egységesitésére, ekkor fogadtak el
egy javaslatot a nemzetkozi szabvany kidolgozasara vonatkozdan. Ausztralia 2012-
ben nyljtott be egy javaslatot a Nemzetk6zi Szabvanyligyi Szervezethez
~compliance programokra” vonatkozd nemzetk6zi szabvany kidolgozasara.?> 2014-
ben a compliance menedzsmentre vonatkozdan elfogadasra keriilt az 7SO
19600:2014 szabvany’®, amely az egyik legfontosabb és széles korben hasznalt
nemzetkozi ajanlas a vallalkozasok szabalyszer(iségének kezelésére.?”

Fontos hangsulyozni, hogy a szabvany nem kételezé érvényli kovetelményeket
fogalmaz meg, hanem olyan altalanos jelleg( iranymutatasokat tartalmaz, amelyek
nemcsak a vallalatoknal, hanem alapitvanyoknal, egyesileteknél és allami
intézményeknél is alkalmazhatok, joghatdsagra vald tekintet nélkiil.?® A szabvany
kiegésziti a kockazatmenedzsment?®, illetve a tarsadalmi felelGsségvallalas®

2 Bundesgesetz iber die Verantwortlichkeit von Verbanden fur Straftaten
(Verbandsverantwortlichkeitsgesetz — VbVG) StF: BGBI. I Nr. 151/2005 (NR: GP XXII RV 994 AB 1077
S. 122, BR: AB 7387 S. 725.). Lasd bdvebben: HILF, Marianne: VbVG
Verbandsverantwortlichkeitsgesetz. Textausgabe mit Anmerkungen. Verlag Osterreich, Wien 2006.

222001. évi CIV. torvény a jogi személlyel szemben alkalmazhatd biintetéjogi intézkedésekrdl

2 Lasd pl.: SANTHA Ferenc: A jogi személyekkel szemben alkalmazhatd biintetéjogi jogkévetkezmények,
Jogtudomanyi Koézlony, 2000/6. 230-240. o.; FANTOLY Zsanett: A jogi személyek blintetdjogi
feleldssége. HVG ORAC Kiadd, Budapest, 2008.; SANTHA Ferenc: A jogi személy biintetdjogi
feleldsségerd]. KIK-KERSZOV, Budapest, 2002. Lasd a legljabb vonatkozd szakirodalombdl: MOLNAR
Erzsébet: A gazdalkodo szervezet vezetdjének specidlis biintetdjogi feleldssége. lurisperitus Kiado,
Szeged, 2020.; SANTHA Ferenc: A gazdasagi, illetve a gazdalkodassal kapcsolatos blincselekmények
Ujabb fejleményei és a digitalizacié kihivasai a bintet6jogban. Miskolci Jogi Szemle 2020/3.
Kulénszam, 175-183. o.

24 International Organization for Standardization (a tovabbiakban: ISO)

%5 Fia, David — PUSCHEL, Carolin: Wie misst man Compliance? — Ein aktueller Uberblick zu den
Moglichkeiten der Zertifizierung von Compliance-Management-Systemen und Compliance-
Verantwortlichen. Newsdienst Compliance 2019, 210017, beck-online (2020.07.10.)

% I1SO: 19600:2014 Compliance management systes - Guidelines.
https://www.iso.org/obp/ui/ #iso:std:is0:19600:ed-1:v1:en (2020.08.02.)

¥ BENEDEK Petra: Compliance menedzsment a szolgaltatasi szektorban, PhD dolgozat, 2019, 32. o.

2 Németorszagban megfogalmazddott olyan kritika a szabvannyal kapcsolatban, hogy az Gtmutatasok a
kis- és kozépvallalatoknal nehezen valosithatok meg, ugyanakkor annak bevezetése kiils6 nyomast
jelent szamukra is. Lasd bOvebben: FiLA, David — PUSCHEL, Carolin: Wie misst man Compliance? — Ein
aktueller Uberblick zu den Méglichkeiten der Zertifizierung von Compliance-Management-Systemen
und Compliance- Verantwortlichen. Newsdienst Compliance 2019, 210017, beck-online (2020.07.10.)

2 Risk management ISO 31000: 2010, ISO 31000: 2018 - Kockdzatmenedzsment szabvény.
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100426.pdf (2020.06.05.)
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targyaban elfogadott szabvanyokat. A compliance menedzsmentet is kockazatalapu
megkdzelités jellemzi.

Ambrus Istvan szerint az SO 19600 Compliance menedzsment rendszerek
szabvany alkalmazasa elGsegiti a compliance rendszer felépitését, fejlesztését,
értékelését és karbantartasat. A szabvany a felelés vdllalatiranyitds (good
governance), az aranyossag, az atlathatosag és a fenntarthatosag elvén alapul.3!
Tovabbi elénye, hogy el6segiti a hazai és kulfoldi Uzleti partnerek compliance
rendszereinek az 6sszehasonlithatdsagat.3?

A compliance menedzsmenttel rendelkez6 vallalat a szabvany értelmében
betartja a ra iranyadd torvényeket, a vonatkozd egyéb normakat és — sajat maga
altal alkotott, illetve vallalt — bels6 szabalyzatait. Utmutatast nyujt a compliance
menedzsment rendszer kialakitasahoz, illetve a meglévé compliance rendszer
Osszehasonlitasahoz a szabvannyal. Kiemelet jelentGsége van e teriileten az un. jé
gyakorlatoknak. (,best practices”). A szabvany a hatékony compliance rendszer
miikodését is bemutatja, amelyhez nélkilozhetetlen a felsévezetés elkotelezettsége
és a compliance funkcid fiiggetiensége. Fontos tényez6 tovabba a compliance
kockazatok felmérése, értékelése, a megfelelé ellenintézkedések megtétele, a
monitoring és a compliance kornyezet folyamatos fejlesztése.33

Az ISO 19600 szabvanyban meghatarozasra kerllnek a compliance egyes
fazisai, melyet az alabbi abra szemléltet:

% ISO 26 000:2010  https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100258.pdf
(2020.06.05.)

31 AMBRUS Istvan: A compliance legUjabb fejlédési irdnyai https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-
legujabb-fejlodesi-
iranyai/?hilite=%27compliance%27%2C%271eg%C3%BAjabb%27%2C%?27fejl%C5%91d%C3%A9si
%27%2C%27ir%C3%A1nyai%27 (2020.07.22.)

32 Lasd a koényvvizsgalat szempontjabdl torténé bemutatdsdt a szabvanynak: ScHMIDT, Stefan —
WERMELT, Andreas — EIBELSHAUSER, Beate: ISO 19600 aus der Sicht der Wirtschaftsprifung. Corporate
Compliance Zeitschrift (CC2) 2015/1. 18. o.

33 AMBRUS Istvan: A compliance legljabb fejlédési iranyai https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-
legujabb-fejlodesi-
iranyai/?hilite=%27compliance%27%2C%?271eg%C3%BAjabb%27%2C%27fejl%C5%91d%C3 %A9si
%27%2C%27ir%C3%A1nyai%27 (2020.07.22.)


https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100258.pdf
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
https://jogaszvilag.hu/cegvilag/a-compliance-legujabb-fejlodesi-iranyai/?hilite='compliance'%2C'legújabb'%2C'fejlődési'%2C'irányai'
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értékelése, jelentések kezalése

1. abra: Compliance fazisainak modellje Forras: Kocziszky-Kardkovacs
20203

A tanulmany kovetkezé pontjaban egy konkrét példa — a koztulajdonban allé
gazdasagi tarsasagokra vonatkozéan — mutatjuk be a compliance menedzsmentre
vonatkozo hazai szabalyokat. Lathatd, hogy a compliance jelentéségét nemcsak a
gazdasagi élet szereplGi, hanem a hazai jogalkotd is felismerte és a ,kbzszférara”
vonatkozoan kotelez6 jellegl szabalyokat fogadott el.

4. Compliance menedzsment a kéztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagoknal

A koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikodésérdl szolo 2009.
évi CXXII. torvény (Takarekostv.) Magyarorszéag 2020. €vi  kozponti
koltségvetésének megalapozadsarol szolo 2019. évi LXVI. térvény 69-70. §-a altal
modositasra kertlilt.

Meghatarozott esetekben a koéztulajdonU gazdasagi tarsasagok vezetGinek
kotelezettségévé valt a belsé kontrollrendszer kialakitasa. Ezt megel6zGen a
koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok szamara jogszabaly ezt nem irta eld,
annak ellenére, hogy az altaluk kezelt nemzeti vagyon és a felhasznalt kozpénzek
miatt ez indokolt lett volna. Ezt a hidnyossagot pétolta a jogalkotdé az emlitett
modositassal.

34 Kocziszky Gyorgy — KARDKOVACS Kolos: A compliance szerepe a kizdsségi értékek és érdekek
védelmében. Elmélet és gyakoriat. Akadémia Kiadd, 2020. 161. o.
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4.1. Fogalmi meghatarozasok. Fontos elsoként azt a kérdést megvizsgalni,
hogy mit ért a Takarékostv. a kdztulajdonban &/l0 gazdasdgi tarsasdg fogalma
alatt. Az értelmez6 rendelkezés meghatarozasa szerint ,az a gazdasdgi tarsasag,
amelyben a Magyar Allam, helyi dnkormanyzat a helyi onkormanyzat jogi
személyiséggel rendelkezd tarsuldsa, tobbcéll kistérségi  tarsulds, fejlesztéss
tandcs, nemzetiségi énkormanyzat, nemzetiségi énkormanyzat jogi személyiségii
tarsuldsa, koltségvetési szerv vagy kozalapitvany kidlén-kdlon vagy egyiittesen
szamitva tobbségi befolydssal rendelkezik.”> A tObbségi befolyds a szavazatok
tobb mint Gtven szazalékaval - kdzvetlendl vagy a jogi személyben szavazati joggal
rendelkez6 mas jogi személy (kOztes vallalkozas) szavazati jogan keresztil —
rendelkezést jelenti.3®

Fontos hangsulyozni, hogy a bels6 kontrollrendszer kialakitdsa meghatarozott
esetekben kotelezd, de e nélkil is alkalmazhatja és mikddtetheti a gazdasagi
tarsasag a tulajdonosi joggyakorld, vagy a felligyelGbizottsag javaslata alapjan.3”

A Takarékostv. a belsé kontrollrendszer miikodtetésének feltételeként harom
mutatoértéket hataroz meg:

— a mérlegfédsszeg. 600 millié forint,

— az éves netto arbevétel: 1 200 millié forint,

— az atlagosan foglalkoztatottak szama: 100 f6
Abban az esetben, ha ezek kozol /legaldbb kettd a targyévet megel6z6 két dzleti
évben a mérlegforduld napjan a tarsasag elfogadott (egyszer(sitett) éves
beszamoldja (konszolidalt éves beszamoldja) alapjan meghaladja a hatarétéket,
akkor kotelez0 az adott koztulajdonban alld6 gazdasagi tarsasagnal belso
kontrollrendszer bevezetésére.

A Takarékostv. csak szlikszavian ir a belsé kontrollrendszerrdl. Annak
kialakitasat az els6 szamu vezetO kotelezettségeként irja el6. Meghatarozza
tovabba a bels6 kontrollrendszer kialakitasanak és mdkodtetésének céljait. A
jogszabalyi kotelezettségeknek vald tudatos megfelelés, a kockazatok kezelése és a
targyilagos bizonyossag megszerzése érdekében a belsé kontrollrendszer azt a célt
szolgalja, hogy a kéztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag

— a mikodése és gazdalkodasa soran a tevékenységét gazdasagosan,
hatékonyan és eredményesen hajtsa végre,

— az elszamolasi kitelezettségeit teljesitse,

— megvédje az erdforrasait a veszteségektol, karoktdl és nem rendeltetésszerii
hasznalattdl,

— mikodésével kapcsolatosan megfeleld, pontos €s naprakész informacio
alljon rendelkezésre,

— biztositsa a jogszabdlyi eldirdsoknak megfelel, szabalyozott dtlathato €s
etikus mikddéset,

— védje a tulajdonos(ok) és az ligyfelek érdekeit,

— kezelje a koztulajdonban &llo gazdasdgi tdrsasag kockazatait, kilonos
tekintettel az integritas kockazatokra.3®

3 Takarékostv. 1. § a) pontja.
3 Takarékostv. 1. § b) pontja.
37 Takarékostv. 7/1. § (2) bek.
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Lathatjuk, hogy a jogalkotd noha a jogszabdlyi megfelelést irja el6
kotelezettségként, de utaldst taldlunk a célok meghatarozasanal az etikus
miikodésre is, amely a compliance tdgabb meghatarozasanak szemléletére utal.

A bels6 kontrollrendszer egymasra épllé és egymast kiegészitd elemei az
alabbiak, amelynek kialakitasa az els6 szamu vezet6 kotelezettsége:

1.kontrollkdrnyezet

2.integralt kockazatkezelési rendszer
3.kontrolltevékenységek

4.informacios és kommunikacids rendszer
5.nyomon kovetési rendszer (monitoring)

A megfelelés tamogatd szervezeti egységre vonatkozd részletszabalyokat a
kéztulajdonban &llo  gazdasagi tdrsasagok belsé  kontrollrendszerérdl szolo
339/2019. (XII. 23.) Korm. Rendeletben talaljuk.

4.2. A megfelelést tamogaté szervezeti egységre (megfelelési
tanacsadora) vonatkozoé szabalyok. A 339/2019. (XII. 23.) Korm. Rendelet
(tovabbiakban Korm. rend.) elGirja megfelelést timogato szervezeti egység
felallitasat vagy megfelelési tandcsado kijelolését, akinek évente jelentéstételi
kotelezettséget ir el6.3® A szabdlyozas Ujszer(isége és atfogd jellege miatt a
kormanyrendelet megfelel6 id6t biztositott a kotelezetteknek az Uj kovetelmények
atiltetésére. A Korm. rendelet hatalyba Iépése végil — a virushelyzetre tekintettel
is — elhdzddott, 2020. julius 1. helyett végul 2021. januar 1. napjatdl
alkalmazandd.*® Megemlitend6, hogy az Uj jogszabalyi rendelkezések gyakorlati
megvalositasanak elGsegitése érdekében egy /ranyelv is kiadasra keriilt.** A Korm.
rendelet a compliance kifejezés helyett a megfelelés szot hasznalja.

A compliance menedzsment alapvet6 feladata annak elGsegitése, hogy a
koéztulajdonban 4all6 gazdasagi tarsasdag megfeleljen a tevékenységére és
miikodésére vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatai
Osszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel. A Korm. rendelet alapjan —
megfeleléen az ISO 196000 szabvanyban megfogalmazott kovetelményhez — a
koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag els6 szamu vezetGjének kiemelt szerepe
van. Hiszen olyan kontrollkérnyezetet kell kialakitania, amelyben az etikus

o

mUikodést és a jogszabalyoknak vald megfelelést célul kitlizé szervezeti kultdra jon

38 Takarékostv. 7/3. § (3) bek.

3 339/2019. (XIL. 23.) Korm. Rendelet 9.§-10.§

40 A Kormany 467/2020. (X. 27.) Korm. rendelete az &llami vagyonnal valé gazdalkodasrdl szold
254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet, valamint a koztulajdonban all6 gazdasdgi tarsasagok bels6
kontrollrendszerérdl szol6 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet mddositasardl.

“ Nemzeti vagyon kezeléséért felel6s tarca nélkiili miniszter — Pénziigyminisztérium: Irdnyelv a
kdztulajdonban &ll6 gazdasagi tdrsasagok részére a bels6 kontrollrendszer kialakitasahoz és
miikodtetéséhez, 2020. december, NPSZKAK/6104/4/2020-MKI;
https://allamhaztartas.kormany.hu/download/6/03/b2000/1r%C3%A1nyelv%20k%C3%B62z%C3%A9
t%C3%A9telre.pdf (2020.12.11.)


https://allamhaztartas.kormany.hu/download/6/03/b2000/Ir%C3%A1nyelv%20k%C3%B6zz%C3%A9t%C3%A9telre.pdf
https://allamhaztartas.kormany.hu/download/6/03/b2000/Ir%C3%A1nyelv%20k%C3%B6zz%C3%A9t%C3%A9telre.pdf
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létre.*? Lathatjuk, hogy megjelenik az etikus m(ikodés kovetelménye is, igy a Korm.
rendelet is a compliance tagabb fogalmabdl indul ki, a compliance az etikai
alapokon nyugvd normaknak valé megfelelést is hivatott szolgalni.

4.3. Compliance (megfelelési) alapelvek. A koztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasag els6 szamU vezetGjének a szervezeti megfeleléssel kapcsolatos
intézkedések (ezeket nevezhetjiik compliance intézkedéseknek) meghozatalakor
figyelembe kell venni az alabbi megfelelési alapelveket®:

— a jogszabalyoknak valo megfelelés és az etikus mukodés Gsszekapcsolasa a

koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag mdkédesi céljaival,

— az egyes megfelelési intézkedések kockdzatalapu megkdzelitése,

— a megfelelési intézkedéseknek a koztulajdonban alldé gazdasagi tarsasag

Osszes tevékenységi korében és vezetési szintjén vald érvényesitése,

— a megfelelést tamogatd szervezeti egység vagy megfelelési tanacsadd
részérll tdjékoztatds nyujtasa a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasag elsé
szamu vezetdje részére a megfelelési kockdzatokat bejelentdé személy
észrevételeir6l, a kockdzat csokkentéséhez szilkséges intézkedésekrdl, a
kockazattal érintett szervezeti egységekr6l és ezen intézkedések
megtételérdl,

a koztulajdonban &llo gazdasagi tarsasag mikodése sordn észlelt
Jogszabalysértések megsziintetésének szervezeli szintli biztositasa.

”ar

4.4. A megdfelelést tamogato szervezeti egység vezetojére (megfelelési
tanacsadora) vonatkozo szabalyok. A Korm. rendelet meghatarozza a
megfelelést tdmogatd szervezeti egység vezetGjével (megfelelési tanacsaddval)
szemben tamasztott kovetelményeket is. Ezt a pozicidt felséfokd jogi vagy
gazdasagi végzettséggel rendelkezl, biintetlen elééletli személy toltheti be, a
felligyelObizottsdg egyetértésével. Tovabbi feltétel, hogy a megfelelési
tanacsadonak vagy megfelelést tdamogatd szervezeti egység esetében legalabb egy
megfelelési tandcsadonak /egaldbb kétéves, a veégzettségének megreleld szakmar
gyakoriattal kell rendelkeznie.

Fontos kovetelmény a fiiggetlenség alapelve, amely szerint a megfelelési
tanacsadd a szakmai allaspontjat befolyastdl mentesen alakitjia ki, amely miatt
hatrany nem érheti.** A Korm. rendelet kifejezett rendelkezése szerint a
megfelelési tanacsadodi és a bels6 ellendri funkcio elkulonilt tertiletetek.*

42339/2019. (XIL. 23.) Korm. Rendelet 4. § (1) bek.

3339/2019. (XIL 23.) Korm. Rendelet 4. § (2) bek.

“ Ezt hivatott elérni a Korm. rendelet dsszeférhetetlenségre vonatkozd rendelkezése, amely szerint
megdfelelési tanacsadonak nem jelolhetd ki a tulajdonos képvisel6jének, a koztulajdonban allé
gazdasdgi tarsasag tulajdonosi joggyakorldjanak, elsé szamu vezetGjének, az igazgatdsag tagjanak,
valamint a felligyelGbizottsdg tagjanak a Polgari Torvénykonyvrél szdélo torvény  szerinti
hozzatartozdja, a tulajdonosnal vagy a tulajdonosi joggyakorlonal belsG ellenérzési vagy integritas
tanacsaddi tevékenységet végz6 személy és annak a Polgari Torvénykonyvrél szolo térvény szerinti
hozzatartozdja, illetve akitél az adott feladat targyilagos végrehajtasa egyéb okbdl nem varhatd el.
(Korm. rend. 9. § (6) bek.

% Korm. rend. 9. § (5) bek.
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5. Zar6 gondolatok

Egy jol milkodé compliance rendszer szamos el6nnyel jar. Tobbek kozott
hozzajarulhat a vallalat gazdasagi hatékonysagahoz.*® Ugyanakkor fontos
hangsulyozni, hogy ha egy vallalat felismeri a compliance teriilet jelent6ségét és
hajlandd erre aldozni, versenyelényre tehet szert.” Ma mar elfogadott nézet, hogy
hosszabb tavon nem éri meg a non-compliance magatartas.

Azt is megallapithatjuk, hogy a fogyasztok korében is egyre fontosabb szerepet
jatszik az ar mellett a szabalyszer(i miikodés kovetelménye.*® Utalnunk kell arra is,
hogy vannak olyan orszagok, ahol a vallalatokkal szembeni biintetdeljarasban a
megfeleléen mi{ikddé compliance menedzsment a biintetéjogi felelésség aldli
mentestilésnél, illetve annak enyhitésénél is szerepet jatszhat (lasd Ausztria).*
Pozitiv fejlemény, hogy a hazai jogalkoté felismerte a compliance teriilet
jelentOségét a kozszféraban és meghatarozott esetekben kotelezévé tette a
koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasgoknal megfelelés tamogatd szervezeti
egység, illetve megfelelési tanacsadd alkalmazasat és ezaltal compliance
menedzsment miikddtetésének alapjait lefektette. Onmagaban azonban a
szervezeti struktUra kialakitasa nem elegend6, nem jelent garanciat, csupan a
keretrendszert biztositja, annak hatékony mikodtetéséhez nélkiilozhetetlen a felsé
vezetés elkOtelezettsége és a gazdasagi tarsasag valamennyi alkalmazottjanak
tdmogatd hozzaallasa. A compliance a szabalyszerli miikodés altal csak igy tud
hozzajarulni a vallalat stratégiai céljainak eléréséhez. Végiil fontos megemiliteni,
hogy a compliance az un. ,hdarom védelmi vonal” rendszerében a masik két
védelmi vonallal*® egyditt tudja - a szabalykovetés kultirajanak megteremtése altal
- a vallalatok m{kodését és gazdalkodasanak hatékonysagat elGsegiteni.

% Lasd ennek a compliance menedzsment hatékonysaganak mérésér6l: BENEDEK Petra: A vallalati
compliance értékelése. Vezetéstudomany, 2014/7-8. 30-39.

4 Lasd bBvebben a versenyképesség fogalmat: CHIKAN Attila: Vallalatgazdasagtan [Digitélis kiadas].
Akadémiai Kiado, Budapest, 2020
https://mersz.hu/hivatkozas/m795valgt_218 p25#m795valgt_218_p25 (2020.08.25.) 2.1.3. Azt is
meg kell azonban jegyezniink, hogy szkeptikus vélemények szerint épphogy a compliance jelent
hatrényt a versenyben, hiszen annak mikodtetése anyagi raforditast igényel és bizonyos
korlatozasokkal jar egylitt. Lasd:

“ Lasd pl. dn. ,Kinder tojas”-botranyt, ahol Ferrero Rocher romaniai beszallitéi gyermekmunkaval
készitették el a tojasokat. Ez az eset arra is j0 példa, hogy a compliance funkcié a kkv szektorra is
hatdssal lehet, ha a vallalat az etikai kddexének betartasat a beszallitoktol is megkoveteli.

* Bévebben e témardl lasd: SCHUMANN, Stefan — SOYER, Richard: A vallalati biintet6jogi megfelelés
(Criminal Compliance) szerepe a kozpéntek védelmében. In: Dannecker, Gerhard —Farkas Akos —
Jacs6 Judit (szerk.): Az Eurdpai Unid pénziigyi érdekei védelmének biintetdjogi aspektusai - kilonds
tekintettel az addcsalds, a Korrupcid, a pénzmosas és a biintetdjogi compliance nemzeti
szabalyozasara, valamint a kiberblindzésre. Wolters Kluwer Hungary, Budapest, 2019, 393-412. o.

%0 Igy a belsd ellenérzés és a kontrolling. Lasd b8vebben e témardl: Kocziszky Gyorgy — Kardkovécs
Kolos: A compliance szerepe a kozosségi Ertékek és érdekek védelmében. Eimélet és gyakorlat.
Akadémia Kiadd, 2020, 12-30.


https://mersz.hu/hivatkozas/m795valgt_218_p25#m795valgt_218_p25

